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Kulcsszavak

energia, viz, kornyezetszennyezés, hulladék, éghajlatvaltozas, biodiverzitas,
kornyezetvédelem

Tanulasi célok

A modul anyagainak elsajatitasaval a felhasznaldk az alabbi tanulasi célok elérésére valnak
alkalmassa:

Tuddsanyag: a modul ismerteti a kornyezetgazdalkodasnak a mikro- és kisvallalkozasok
szamara is relevans témait, kilonos figyelmet forditva a viz- és energiagazdalkodas, a
kornyezetszennyezés, a biodiverzitas és az okoszisztéma megébrzése, valamint a tajvédelem
témaira.

Készségek: a felhaszndlok elsajatitjak, hogyan azonosithatjak és alkalmazhatjak a turisztikai
mikro-és kisvallalkozasok szamara hasznosithato f6bb kornyezetgazdalkodasi eszkozoket.
Kompetenciak: a  turisztikai mikro- és  kisvallalkozasok  kornyezetgazdalkodasi
tevékenységének 0sztonzése kdrnyezeti fenntarthatdsaguk fejlesztése céljabal.

Modszerek

Onallé tanulds a tananyagok és az azokban szereplé kiegészit6 forrasok és hivatkozasok
elolvasdsa és tanulmanyozasa révén.

Id6beni litemezés

Sziikséges idG:
A tananyag 6nall6 feldolgozasa: 1,5 ora
Onellendrzé kérdések: 5 perc

A feladatok megolddasahoz, illetve a kiegészit6 forrasok és hivatkozasok attanulmanyozasahoz
(a felhasznalotol fliggben) tovabbi id6re lehet szikség.
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Bevezetés

Szamos pozitiv kérnyezeti valtozadst eredményezhet, ha a mikro- és kisvallalkozasok a
fenntarthato turizmus jé gyakorlatait alkalmazzak a miikodésiik soran. Jelen modulban sorra
vesziink tobb kornyezeti tényez6t (viz, energia, éghajlat, kornyezetszennyezés, hulladékok és
a biodiverzitas) annak érdekében, hogy lassuk, hogy a mikro-és kisvallalkozasok
kornyezetvédelmi torekvései egyrészt jelentGsen javithatjak a vallalkozasok sajat
fenntarthatdsagi teljesitményét, valamint Uzleti szinten is eredményeket hozhatnak
szamukra, példaul csokkenthetik azok gazdasagi koltségeit. Mivel a turisztikai mikro-és
kisvallalkozasok igen sokfélék, (szamos vdllalkozas turisztikai szallashelyeket tart fenn, mig
masok olyan tevékenységet folytatnak, amelyhez nem sziikséges az ilyen tipusu
infrastruktura), a bemutatott gyakorlatok alkalmazasahoz sziikség van arra, hogy a felhasznalo
tudatosan atgondolja, hogy a sajat vallalkozasa szamara hogyan tudja személyre szabni a
modulban leirt megoldasokat.

A viz-és energiagazdalkodds két jelentds, egymast kiegészitdé stratégiat foglal magaban.
Elssorban sziikség van a vizhasznalat soran alkalmazott technolégidk hatékonysaganak
novelésére, valamint a fogyasztdsra vonatkozd szokdsok (viselkedés) megvaltoztatdsara. A
masodik stratégia az alternativ er6forrasok alkalmazasara koncentral, ilyen példaul a megujulo
energiak, az eséviz vagy az Ujrahasznositott viz felhaszndlasa. Valamennyi stratégia jelent8s
kornyezeti és gazdasagi el6nyhoz vezethet (csokkenhet a viz-és energiafelhasznalas;
novekedhet a szénsemleges energiaforrasok hasznalata; javulhat az édesvizi 6koszisztémak
allapota, stb.).

A turisztikai mikro- és kisvallalkozasok pozitiv valtozast idézhetnek el6 amennyiben
csokkenteni  tudjak a  tevékenységikkel egylitt jaré kornyezetszennyezést és
hulladéktermelést. A megfelel6en megvalasztott technoldgidk alkalmazasa mellett féként a
szokasok megvaltoztatasara (elengedhetetlen példaul a hulladékcsdkkentés esetében) kell
nagy hangsulyt helyezni. A mikro- és kisvallalkozasok egyes kornyezetvéds intézkedései igen
sokrétl elényokkel jarhatnak. Az éghajlatvaltozas mérséklésére valod torekvés (azaz amikor az
éghajlatvaltozast el6idéz6 szennyezGanyag-kibocsatast igyeksziink csokkenteni) példaul az
energia-és vizfogyasztas csokkentésével segithet6 elG, amivel pedig minimalizalhatjuk a
kornyezetszennyezés egyéb formait és a vallalkozasunk gazdasagi koltségeit is. A
hulladékcsokkentéssel pedig pozitiv valtozast érhetiink el a kdrnyezetszennyezés mas
terlletein, igy mérsékelve a globalis felmelegedéshez valé hozzajarulasunkat is.

A mikro-és kisvallalkozdsok, amelyek tevékenységiikkel a biodiverzitdas megG6rzésére és a
tajvédelemre torekszenek, nagyban hozzidjarulnak a fenntarthatdsag megteremtéséhez
azaltal, hogy az Okoszisztéma-szolgaltatasok és az Okoldgiai kapacitas/befogaddképesség
szempontjait is figyelembe veszik a kdrnyezetvédelmi intézkedéseik megtervezése soran,
ezzel is kozelebb hozva egymashoz gazdasagi és kornyezetvédelmi céljaikat.
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4.1. Gazdalkodas az er6forrasokkal: viz

A turisztikai szektor vizfogyasztasa

Stearn generation

nagysagrendekkel magasabb, mint a avae Y8 ool
haztartasoké. Egy atlagos eurdpai turista naponta 1
korulbelil 300 liter vizet fogyaszt el, mig vele

Laundry

17%

szemben egy atlagos eurdpai lakos napi
vizfogyasztasa megkozelit6leg 150 liter. A

L , , X , , WATER USE BY
kiilonbség oka az aldbbiakkal magyarazhato: a AREA FOR A 300-

szallashelyeken kertontozés folyik; HW’:&EM
uszomedencéket és flrd6alkalmatossagokat _

. . . l.blchullaﬂ.\

(jakuzzi, masszazsmedence) tartanak fenn; a 0%
szobdkat napi szinten takaritjak, valamint naponta X

jelentds mennyiségl szennyes gyllik Ossze; a

szallashelyek  konyhain nagy vizsziikséglet(

munka folyik, tovabba a turistak flrdési szokasai

(gyak,c.)rlbb furdo.zes és hosszabb lzuhanyzas) s német szdlloda mérédrdjanak adatai alapjdn,
hozz?JaruIn?k mlndeh,hez. Az 1’. abra egly ,300 amely szerint 620 liter viz fogy el egy
szobas német  szalloda  vizfogyasztasanak yendggéjszaka alatt.

eloszlasat mutatja. Egyértelm(en lathato, hogy a  goprds: European Commission (2012).
vizfogyasztas tébb mint harmada a szdllashely Reference Document on Best Environmental
vendégszobaiban torténik. A mosoda és a konyha Management Practice in the Tourism Sector
pedig a fogyasztas tovabbi 40%-aért felelSs. Final Draft June 2012.

1. dbra: Vizfogyasztds egy 300 féréhelyes

(et persan; day)
5888883

2. dbra Vizfogyasztds szdlldshely-tipusok szerint (2003-as dtlag)
Forrds: Rico et al. (2009).
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Az egy fére jutd vizfogyasztas szintén jelentGsen eltér a kilonféle szallashelyeken. A
spanyolorszagi Benidormban példaul a vizfogyasztas atlagosan a 120 liter/f6/nap és a 600
liter/f6/nap kozott mozog, az el6bbi a kempingekre, mig az utdbbi a kerttel és
uszomedencékkel is rendelkezd villdkra jellemzé fogyasztasi érték. A szallodakban a
kategodriara jellemz6 vizmennyiség fogy el. A tobb csillaggal rendelkezé |étesitményekben
azonban jellemz&en tobb vizet is fogyasztanak el, mint a kevesebb csillaggal rendelkezékben.

A vizhatékonysag novelése esetében két alapvets, egymashoz szorosan kapcsoldédo tényez6t
kell szem el6tt tartanunk: a technoldgiat és az emberi viselkedést, szokasokat. Ami a technikai
vivmanyokat illeti, napjainkban mar szamos olyan rendszer all rendelkezésiinkre, amelyek
javithatjak a vendégszobakban és a létesitményekben taldlhatd szerelvények teljesitményét.
llyen példaul a csapokba és zuhanyokba szerelhet6 viznyomdascsokkents vagy a kis és nagy
vizmennyiséget biztosito két nyomoégombos WC tartalyok. Hasonléképpen elmondhatd, hogy
a modernizalt mosodai helységek és konyhdk kisebb vizigényliek. A felsorolt rendszerek
hatékonysaga azonban a felhasznaldk szokasaitdl is nagyban fligg. Ezért gondoljuk azt, hogy a
viztakarékossagot — f6ként a fird6szobakban — érint6 kérdésekrdl nyiltan kell beszélnlink.

A vizgazdalkodas esetében mind a hdztartdsi, mind a turisztikai szektorokban alapvetd
jelent8ségi felismerni, hogy nem sziikséges, hogy sziikséges minden esetben, hogy ivoviz
mindségu vizet jutassunk a rendszerekbe. A mosddk ledblitéséhez, dltalanos takaritashoz vagy
a kert Ontozéséhez (ezek mar jelent6s mennyiséget kitesznek a vizfogyasztdsbol)
haszndlhatunk az ivéviznél alacsonyabb minGségl vizet is. Ez a viz pedig szarmazhat a
|étesitményen kiviilrél (eséviz) vagy a létesitményen belilrdl is (a fird6szobakban keletkezett
szirkeviz).
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4.2. Gazdalkodas az er6forrasokkal: energia

A turistdk energiafogyasztdsa jellemzéen

3% .
nagyobb, mint a lakossagi 4% @ Space heating
energiafogyasztas, és a turisztikai “ O Hot water
szallashelyek kiilonosen magas 0 Cooling
energiaigénylinek  bizonyulnak. A . o

e s S @ Lighting
kiilonféle szallashelyek
energiaszikséglete az alabbi B Other
tevékenységeket foglalja ~magdban: O Cooking

flités és/vagy hlités, vilagitas, f6zés (az
éttermekben), takaritas, uszomedencék
fenntartasa és melegviz-ellatas. A 3.
abrardl leolvashatd, hogy milyen W Refrigeration

B Office equipment

O Ventilation

madon oszlik meg az energiafogyasztds

egy szdllashelyen. Az adatok alapjan 3. dbra A turisztikai mikro-és kisvdllalkozdsok szamdra
ldthato, hogy az energiafogyasztas java rendkivili haszonnal jarhat

részét a flités és a melegviz-ellatds teszi Forrds: European Commission (2012)

ki. Ezt kdveti a h(ités és a vilagitds. A

vilagitashoz és a f(it6-szell6ztet6 rendszerek lizemeltetéséhez villamos energiara van szikség,
ami a legfontosabb energiaforrds a turisztikai szallashelyek esetében. Az energiafogyasztas
éppugy eltér szdllastipusonként, mint ahogy azt a vizfogyasztas esetében (4. abra) lattuk. Egy
l[étesitmény energiaigénye nagyban fligg attdl, hogy fenntartanak-e Uszémedencét vagy egyéb
flird6alkalmatossagokat, vagy attél, hogy milyen elektromos berendezésekkel lattdk el a
vendégszobakat, ami féként a szalloddkra jellemzé.

Enisgy cammumpAian ko ifleres bypes of tourism Jodging [2002) F6ként két terlletre érdemes

40 5 koncentralni,  amennyiben
35 jelent@s eredményt
30 n szeretnénk elérni. El6szor is
25 5 o energiatakarékosabb és
gm g tartdsabb vilagitasra  kell
15 1w ¥ vdltanunk, példdul halogén
i izzokra, kompakt
: 5 fénycsdvekre (CFL) vagy LED
5 § vilagitasra. Masrészt pedig
Pensions Campsites  Holiday  Vacation Self-catering Hotels térekedntnk kell arra, hogy
villages  homes A++ minGsitésld elektromos

Energy use per guest-night  ——Emissions per guest-night késziilékeket helyezziink el a

vendégszobdkban, valamint
ilyen mindsitési mosdgépet,
szaritogépet, mosogatdgépet
hasznaljunk a létesitményen

4. abra: Energy consumption for different types of tourism
accommodation (averages, 2003)

Forrds: UNEP & UNWTO (2012)
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belll, és a flitésrendszer is ebbe a kategoridba essen. A fosszilis energiahordozdk korlatozott
mennyiségben allnak rendelkezésiinkre, raadasul kérnyezetszennyezdk is. Ezzel szemben a
megujuld energiak konnyebben elérhetdk, olcsdbb az elGallitasuk és elenyész6 tarsadalmi-
kornyezeti hatassal birnak. Jelenleg mar szamos megujuld energiaforrast hasznalnak a modern
energetikai rendszerekben. Energiafogyasztds szallashely-tipusok szerint (2003-as dtlag).

SZELENERGIA NAPENERGIA

El6nyei Hatranyai El6nyei Hatranyai
Nem szennyezi a leveg6t PSR Nem szennyezi a e
Y . & Magas beruhdzasi koltség L v . Magas gyartasi koltségek
vagy a vizet leveg6t vagy a vizet
.. e L Nem folytonos . e L Ritka anyagok
Kénnyen hozzaférhetd . v , Kénnyen hozzaférhetd y, g
energiaforras felhasznalasa
Elhanyagolhatd hatassal o , Alacsony izemeltetési L .
ylg . . . Tajképrontas y" , Tajképrontas
van az éghajlatvaltozasra koltség
Korlatlan mennyiségben . Csokkend villamos PR
. y, & Zajhatas e Id&jarasfiiggd
all rendelkezésre energia koltségek
Veszélyt jelent a vadon él6
, L allatok és novények Korlatlan mennyiségben Alacson
Hatékony technolégia . e v . y, & . . v .
szamara (kulondsen a all rendelkezésre energiahatékonysag

madarak szamara)

Elhanyagolhato
hatassal van az
éghajlatvaltozasra

Az el6dllitdshoz sziikség

Alacsony izemeltetési Elektromagneses
lehet jé minGségli vizre

koltség zavarkibocsatds

Kisebb teljesitményd

, . i A telepités helyszinét jol
szélturbinak alkalmazasa P y J

kell megvalasztani

lehetséges
BIOMASSZA GEOTERMIKUS ENERGIA

El6nyei Hatranyai El6nyei Hatranyai
Hozzajarulhat a
foldhasznalat hatékony Oriasi terileti igény Nem szennyezi a Magas koltségd villamos
kezeléséhez a vidéki (novénytermesztés) levegGt vagy a vizet energia

terileteken

P L Noveli az erd@irtas . L Megfelel6 geoldgiai
Egyszer(li technoldgiak s Kodzvetlen felhasznalas . L
veszélyét adottsagokra van szikség

Az energiafogyasztas
Szénsemleges novekszik a paratartalom
emelkedésével

Folyamatosan

, , Magas beruhazasi koltsé
rendelkezésre all g g

Jelent&s megtakaritdst A szivattyu
Alacsony koltség Rendkivil vizigényes eredményez a h(ités- mUkodtetéséhez
flités szektorokban szlikséges energia

Kevés lehetséges

BGségesen s
telepitésre alkalmas

Korszer( technoldgia , .
rendelkezésre all

terulet
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A viz-és energiatakarékossag kérdését sziikségtelen kilon kezelnlink, hiszen a vizfogyasztas
csokkenése egyltt jar az energiahatékonysag javulasaval, ami természetesen forditva is igaz.
Amennyiben példaul kevesebb vizet fogyasztunk, kevesebb aramra lesz sziikség a flird6viz
felmelegitéséhez, a mosogép vagy a mosogatogép miikodtetéséhez, és igy tovabb. A
vizmelegitéshez sziikséges energiat pedig el6 lehet allitani megujulé energiaforrasok
felhasznaldsaval, amivel csokkenthetjik a hagyomanyos fosszilis energiahordozdk iranti
sziikségletet, ezzel is hozzajarulva a globalis felmelegedést okozd gazok kibocsatasanak
csokkenéséhez. A vizellatast biztosité berendezések megfelel6 karbantartasaval pedig
elkeriilhet6 az energiaveszteség.

A turisztikai mikro-és kisvallalkozasok szamara a viz-és energiatakarékossag lehetGségeinek
egylttes kihasznaldsa szamos el6nnyel jarhat. Az egyik ilyen lehetséges el6ny a sajat gazdasagi
koltségek csokkenése. A meglévd viz-és energiarendszereik hianyossagainak felismerésével,
valamint a hibak kijavitasaval a turisztikai mikro-és kisvallalkozasok jelentGs Osszegeket
sporolhatnak a koézlizemi szamldakon. Amennyiben a turisztikai mikro-és kisvallalkozasok
sikeresen valdsitjak meg létesitményeikben a szlirkeviz Ujrahasznositasat vagy képesek az
es@vizet felhasznalni bizonyos célokra, valamint eredményesen vadltanak a megujuld
energiaforrasokra, optimalizalhatjak a viz-és energiafelhasznaldsukat, amivel tébbek kdzott a
légkdrbe jutd Uveghdzhatasu gazok mennyiségét csokkenthetik. A turisztikai mikro-és
kisvallalkozasok végezetiil fontos szerepet vallalhatnak abban, hogy a varosi felhasznaldk
figyelmét rairanyitsak a viz-és energiafogyasztas 0sszefliggéseire.
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4.3. A kornyezetszennyezés csokkentése: az liveghazhatasu gazok kibocsatasa,
szennyviz, szilard hulladék

Bolygonk atlaghémérséklete folyamatosan emelkedik, és a tudomanyos bizonyitékok alapjan
szinte tagadhatatlannak latszik, hogy mindez az emberi tevékenységek, kiléndsen az
Uveghdazhatasu gazok kibocsatasanak kévetkezményeképpen torténik. A Fold atmoszféraja
ugy mikodik, mint egy Gveghaz fala, ugyanis atengedi a napsugarakat, de a Foldon kibocsatott
gazokat bent tartja, amivel felmelegiti az atmoszférat. Az Gveghazhatas nélkil nem létezne
élet a bolygénkon, azonban az lveghdzhatasu gazok (szén-dioxid, metan, nitrogén-oxidok,
vizg6z és egyebek) légkori koncentracidjanak novekedésével a Fold atlaghémérséklete is
fokozatosan magasabba valik. Ez olyan katasztrofak bekovetkeztéhez vezethet, mint a
tengerszint emelkedése, az egyre gyakoribb természeti katasztréfak (arviz, aszaly, hurrikanok,
stb.), a kiilonféle ndvény-és allatfajok természetes él6helyeinek és maguknak az él6lényeknek
a pusztulasa, valamint mindezek negativ tarsadalmi és gazdasagi kdvetkezményei. A szén-
dioxid példaul, amely féként a fosszilis energiahordozok elégetése soran keletkezik, a
felmelegedés 60%-aért felelés, és ezért a kibocsatas-csokkentési szakpolitikak egyik f6
célpontja. Mig az Egyesilt Nemzetek Szervezetének iranyitdsa alatt a nemzetkozi kdzosség
0sszehangolt Iépéseket tesz az éghajlatvaltozas megallitasa érdekében egy kézosen elfogadott
keretben, a klimavaltozas lgyével helyi szinten is fontos foglalkozni, igy akar a turisztikai
mikro-és kisvallalkozasok is képesek hozzajarulni a valtozashoz. Elsédleges célnak kell
tekinteni az 6koldgiai [Abnyom csokkentését, amikor tevékenységeinket megtervezziik.

Mig a turizmus maga is hozzajarul az éghajlatvaltozashoz, annak negativ hatdsai a szektort is
hatranyosan érintik. Becslések szerint a turizmus a globalis szén-dioxid-kibocsatds 5%-aért
felel, amelynek 40%-a a légikozlekedésbdl és 20%-a a kilonféle szallashelyek Gizemeltetésébdl
szarmazik. A szallashelyek szén-dioxid kibocsatasa féként a flitéshez, a légkondicionalashoz,
valamint a barok, éttermek és Uszomedencék fenntartasahoz és mikodtetéséhez kothet6, és
a kibocsatasi mutatd nagyban fligg a szallashely helyszinétdl, méretétdl, tovabba annak
tipusatodl és a hozza tartozo létesitményektél. A fennmaradd 40 % pedig az egyéb kozlekedési
tipusokhoz (sétahajok és cirkalok, személygépkocsik, vasuti szerelvények, stb.) kothetd,
valamint a turizmus altal biztositott szabadidGs szolgaltatasokhoz.

Mivel az éghajlatvaltozas sulyosabb kovetkezményeit (vizhidny, kornyezetszennyezés,
tajromlas, él6helyek pusztuldsa, veszélyeztetett fajok, stb.) maguk a turisztikai mikro-és
kisvallalkozasok is kdzvetlenul megtapasztalhatjak, sziikség van egyrészt arra, hogy ezek a
vallalkozdsok kidolgozzak a sajat cselekvési terviiket a negativ hatdsok enyhitésére, valamint
képesek legyenek alkalmazkodni az éghajlatvaltozassal jaré korilményekhez. A turisztikai
mikro-és kisvallalkozasok feladata tehat az altaluk torténé Uveghazhatdsu gdzok
kibocsatasanak csokkentése, a tevékenységeik hozzdigazitasa a valtozd éghajlati feltételekhez,
valamint olyan elérhet8, Uj technoldgidk alkalmazasa, amelyek elGsegitik az Okoldgiai
labnyomuk csékkentéséhez sziikséges hatékonyabb energia-, viz- és hulladékgazdalkodast. Az
ENSZ Turisztikai Vilagszervezete (UNWTO) négy f6 célt jelolt ki annak érdekében, hogy a
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turisztikai mikro-és kisvallalkozasokat fenntarthatébb, azaz kornyezetbarat és szénmentes
mUkodésre 6sztonozzék:

Elengedhetetlen érzékelni a probléma valddi nagysagrendjét. A turistdk szamanak
varhatd novekedése a kovetkez6 években egyltt jar az Uveghazhatdsu gdazok
kibocsatasanak gyors uUtem( novekedésével, f6ként a jelenleg népszerl falusi és
okoturizmus agazatokban, valamint azon tertleteken, ahol a mikro-és kisvallalkozasok
domindlnak.

Fontos a figyelmet rdiranyitani a problémara. A turisztikai mikro-és kisvallalkozasok fel
kell, hogy készilljenek arra, hogy megkizdjenek az éghajlatvaltozas
kovetkezményeivel, kiilonosképpen a valtozas korai felismerése a feladatuk (pl. a viz
hémérsékletének melegedését jelzi a meduzak tomeges megjelenése a partokon,
révidebb siszezon, a nem Gshonos fajok megjelenése bizonyos teriileteken, stb.)

Nélkilozhetetlen, hogy alkalmazkodni tudjanak az uj feltételekhez, amelyet a
kornyezet valtozasa okoz, és el tudjak érni, hogy kevesebb vizet és energiat
fogyasszanak, alternativ energiaforrasokat hasznaljanak, a hulladék mennyiségét
csokkentsék, és a keletkezett hulladékot hasznositsak ujra a hulladékot, valamint
szénsemleges tevékenységeket célozzanak meg, példdul a kertgondozds és az
Okoszisztéma megdrzése utjan.

Annak érdekében, hogy a problémara megfelel6 mddon reagaljanak, sziikséges, hogy
szélesebb haldzatokhoz csatlakozzanak a fenntarthatd turizmus elterjesztésének
céljabol.

A szennyviz az a haztartasokbdl, vagy egyéb kommunalis, ipari vagy mez6gazdasagi
létesitményekbdl szarmazo elhasznalt viz, amely oldott vagy lebegd szilard anyagokat
tartalmaz. A szennyviz kilonféle szerves és szervetlen anyagokat, fémeket és egyéb
vegylleteket tartalmazhat, amelyek a forrdsuktdl joval tavolabb is eljuthatnak, és
egészségkarositd hatassal birnak, valamint karositjdk az Okoszisztémat is, amennyiben a
megfelel6 kezelés elmarad. Az 5. dbra bemutatja, hogy milyen utakat tehet meg a szennyviz,
és milyen lehetdségeink vannak a végs6 felhasznalast illetéen.
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5. dbra Szennyviz-kezelési rendszer
Forrds: UNESCO (2017)

A szennyviz értékét jelenleg méltanytalanul aldbecsulik. A kérkoros gazdasag keretén belil
azonban, valamint a ndvekvd vizhiany miatt a szennyviz Uj és fontos szerepet kap még a
turisztikai mikro-és kisvallalkozasok esetében is. A szennyviz csokkentésének és
Ujrahasznositasanak folyamata az alabbi harom lépésben foglalhatd 6ssze.
®  Megel6zés: A szennyezés tipusdra és mennyiségére vonatkozéan. Fontos, hogy a
mikro-és kisvallalkozdsok |épéseket tegyenek, hogy az dltaluk kibocsatott szennyviz
mindségét figyelemmel kisérjék annak érdekében, hogy bizonyos szennyez6anyagok
mennyiségét képesek legyenek részben vagy egészen lecsokkenteni. Sziikséges
tovabba a vendégek figyelmét sajat kampanyaikkal a vizfogyasztas csokkentésének
jelent6ségére felhivni, amivel maga a szennyviztermelés is csokkenthetd.

B Kezelés: Helyben torténd szennyviztisztitod rendszerek kiépitése. Egy érdekes modszer
példaul a bioldgiai tisztitds, amely sordn a szennyviz minGségének javitdsdért
mikroorganizmusok felelnek.

= Ujrahasznositas: Két lehetSséget érdemes megfontolni. Az egyik a sziirkeviz
felhasznaldsat teszi lehet6vé a WC o6blitések soran, miutan megtorténik a szennyviz
alapvet6 el6zetes, helyi tisztitasa. Ezzel a mddszerrel mar 35-45%-kal csdokkenthetd a
tiszta viz felhaszndlasa. Egy masik lehetGség pedig a szennyviztisztitdo teleprdl
visszanyert viz felhaszndldsa. Ebben az esetben a visszanyert viz WC 0&blitésre,
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Oontozésre, takaritasra és egyéb olyan célokra hasznalhatd fel, ahol nincs szlikség ivoviz
minGségl vizre.

Minden egyes nemzetkdzi turista naponta legalabb 1 kg szilard hulladékot termel Eurépaban
és ennél akar 1 kg-mal tobbet az Egyesiilt Allamokban (UNEP, 2003). A turistak jellemzéen a
helyi lakosokndl kétszer tobb szildrd hulladékot termelnek fejenként (IFC, 2007), mikozben
igényeik és életmddjuk a szarmazasi helyiik hulladéktermelési mintazatairdl tantskodik. igy
tehdt nem csupdn a termelt mennyiségben, hanem a hulladék 06sszetételében is
felfedezhetlink kilonbségeket, mivel a termelt hulladék egyarant tartalmaz szerves és
veszélyes anyagokat, amelyek kifejezetten kornyezetkarositd hatdssal birnak.
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6. dbra Hulladéktermelés az egyes szdlldshely-tipusok szerint

Forrds: Eurdpai Bizottsdg (2012)

A kilonféle szallashelyeken és éttermekben rendkiviili mennyiségl csomagolasi hulladék
keletkezik (Eurostat, 2010), amelynek elGallitasdhoz f6ként mdlanyagot vagy fémeket
hasznalnak fel, és ehhez nagy mennyiségl energiara van sziikség. A turizmusban keletkezé
hulladék Osszetétele tovabba szezonalisan igen valtozé is, és a hulladék jellemz&en olyan
helyszineken keletkezik, amelyek érzékeny teriiletnek szamitanak, ami a hulladékgazddalkodasi
l[étesitményekre a f&szezonban jelent6s terhet rd, karositva a kilondsen értékes
er6forrasainkat. A keletkezd hulladék mennyisége szallashely-tipusonként is eltéré lehet. A 6.
abra az egyes, eltéré tipusu szalloddkban és szallodacsoportokban az éjszakdnként egy vendég
utdn keletkez6 vélogatatlan hulladék mennyiségét szemlélteti. Altalanossagban kijelenthetd,
hogy a szallashely méretével a keletkez6 hulladék mennyisége aranyosan né. Az egy csoportba
tartozo szalloddk kozti kilonbségek az egyes dnkormdanyzatok hulladékkezelési rendszerei
kozti kilonbségekkel magyardzhatok.
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A keletkezd szilard hulladék az egyik legf6bb kornyezeti probléma, és tervezett kezelése
elengedhetetlen annak érdekében, hogy elkeriljik az illegalis lerakohelyek kialakulasat. A
szilard hulladékok kezeléséhez még tobb energiara és er6forrasra van sziikség, és a hosszu
lebomlasi id6 alatt még tobb liveghdzhatasu gaz keril a légkorbe.

Az Eurdpai Unid hulladékpolitikaja az utébbi években jelentGsen atalakult, a kezdetben nem
kivant teherként kezelt hulladékra, mara értékes er6forrasként tekintenek, amely kézponti
szereppel bir a korkoros gazdasagban. Az Unid altal 1étrehozott 6tlépcsds hulladékhierarchiat
valamennyi turisztikai létesitményben alkalmazni lehet.

A 7. abra bemutatja a
hulladékkezelés  modjainak — /

hierarchidjat, fentrél lefelé
lathato

PREPARING FOR RE-USE /

a piramisban a

kovetésre szant lépések \ RECYCLING /

sorrendje, amelyben legalul a

hulladéklerakas talalhatd, amely BECTVEN:

a leginkabb elkeriilendé o
maodszer. A turisztikai mikro-és

kisvallalkozasoknak a

hulladékgazdalkodasi
gyakorlatukban a kovetkez6ket

7. dbra: Hulladékhierarchia
Forrds: Eurdpai Bizottsdg, Kérnyezetvédelmi Figazgatdsdg (2016)

érdemes szem el6tt tartani:

Csokkentsiik a fogyasztast! Beszdllitdinkat 6sztonozziik arra, hogy olyan termékeket
biztositsanak, amelyek csomagoldsdhoz kevesebb anyagot hasznaltak fel és a
csomagolds kevesebb mérgez6 anyagot tartalmaz. Igyekezziink a hulladéktermel§
szokasok helyett kornyezetbardtabb megolddsokat talalni! A termékek beszerzését
példaul intézhetjik egyltt mas vevlkkel Osszefogasban annak érdekében, hogy
elkeriljik az egyesével csomagolt, kisméretl termékeket. Igyekezziink tartézkodni a
mUianyag vagy eldobhatd termékektsl (mlanyag flakonok, tégelyek, stb.), és azokat
Uvegpalackokkal, szappanadagoldval, stb. helyettesitsiik!

Hasznaljunk Gjra mindent, amit csak tudunk! Taladljuk meg, hogy az egyes termékeket
hogyan tudnank djrahasznalni (példaul fémhulladékbdl mUalkotds készilhet)! Olyan
termékeket valasszunk, amelyek visszavalthaték, vagy tolthet6 akkumulatort
tartalmaznak! A szerves hulladékot felhasznalhatjuk talajjavitashoz, a haszndlt papirra
jegyzetelhetlink, és érdemes a papirlap mindkét oldaldra nyomtatni! A személyzet
tagjainak kiildend6 papir alapu levelek, Gzenetek helyett hasznaljunk hirdet6tablat!

Valasszuk az ujrahasznositast, amennyiben az Ujrahasznalat nem lehetséges! Mar
azzal el6segitjlik az Ujrahasznositast, ha megfelel6 mddon valogatjuk ki a hulladékot.
Hasznaljunk Ujrahasznositott anyagokat, és helyezziink ki szelektiv hulladékgy(jt6ket a
turisztikai [étesitményben!
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Az éghajlatvaltozdas nem csupan a kornyezetre, hanem magdara a turisztikai szektorra is
hatdssal van. A kornyezetszennyezés csokkenti a biodiverzitast és noéveli a légkorben talalhatd
Uveghazhatasu gazok mennyiségét. A turisztikai mikro-és kisvallalkozasok szamara is
elengedhetetlen, hogy folyamatosan mérjék és ellen6rizzék a sajat létesitményeik és
tevékenységiik okozta UHG kibocsatast, és tegyenek annak érdekében, hogy csokkenteni
tudjak azt. A keletkezd szennyviz hatékony kezelése lehet6vé teszi annak Ujrahasznositasat.
Fontos tovabb3a, hogy a karos anyagok hasznalatat elkeriljik, valamint a jol atgondolt mddon
(konkrét mennyiségi célokat szabva és a jo6 gyakorlatokat kovetve) kezeljik a
létesitményekben keletkezd szilard hulladékot!
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A f6 pontok 6sszefoglalasa

A turistak viz-és energiafogyasztasa joval magasabb, mint a lakossagé, és a fogyasztas
mennyisége szallashely-tipusonként eltéré.

A viz-és energiafogyasztas mérséklése technoldgiai vivmanyok alkalmazasaval, az
emberi szokdasok megvaltoztatasaval és az alternativ energiaforrasokra valo attéréssel
megteremti annak a lehet6ségét, hogy védjiik a helyi kozosségeket és a kornyezetet,
mikdzben a sajat vallalkozasunk gazdasagi koltségeit is csokkenthetjiik.

Az éghajlatvaltozas talan a globalis kornyezetszennyezés legerGsebb hatasa, amelynek
szamos negativ kovetkezménye van a turizmusra nézve. A turisztikai mikro-és
kisvallalkozasok feladata, hogy igyekezzenek mérsékelni a negativ hatdsokat, és
alkalmazkodni a klimavaltozas kovetkezményeihez.

A szennyviz megfelel§ kezelése és amennyiben lehetséges Ujrahasznositasa igen
fontos feladat.

A szilard hulladék esetében a harom legfontosabb [épés a kovetkez6: csokkentsiik a
hulladéktermelést, azokat hasznaljuk Ujra, vagy hasznositsuk Ujra.

A bioldgiai sokféleség védelméért sokat tehetnek az 6koturizmussal foglalkozé mikro-
és kisvallalkozasok, de a sériilékeny 6koszisztémak terhelhet6ségét figyelembe kell
vennilik minden esetben.
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Vizvédelem

Olyan tudatos tevékenység, amelynek célja, hogy az egyes
termékek és szolgdltatdsok megfelel6 szinvonalat kevesebb viz
felhasznaldsdval és nem hagyomanyos forrasok (esdviz,
Ujrahasznositott viz) bevonasaval biztositsak.

Energiatakarékossag

Olyan tudatos tevékenység, amelynek célja, hogy az egyes
termékek és szolgaltatdsok megfelel6 szinvonaldt kevesebb
energia felhasznaldsaval és megujuld energiaforrasok bevondsaval
biztositsak.

Szénldbnyom

Egy olyan elemzéshez hasznalt eszkéz, amely felhasznalhatd egy
tevékenység Osszes Uveghazhatasiy gdz  kibocsatasanak
kiszamitasara. Hasznalataval mérhetévé valik az egyes
tevékenységek globalis felmelegedéshez valé hozzajarulasanak a
mértéke.

Globalis Foldlink atlaghémérséklete a 20. szdzad kdzepe éta folyamatosan

felmelegedés emelkedik a fosszilis energiahordozok felhasznaldsanak
novekedésével.

Kibocsatas- Kibocsatas-mérséklés: Az éghajlatvaltozast eléidéz6

mérséklés Uveghazhatasu gdzok kibocsatdsanak mérséklésére vonatkozd

és alkalmazkodas iranyelv.

Alkalmazkodas: Az éghajlatvdltozas minimalizalasara

csokkentésére vonatkozé iranyelv.

vagy

Szennyvizkezelés

Olyan vizgazdalkodasi lehetGség, amely felgyorsitja a szennyezett
viz tisztuldsanak természetes folyamatat. A tisztitas els6 (a szilard
szennyezGdések eltavolitdsa), masodik (a szerves anyagok
eltdvolitdsa) és esetenként harmadik (elGkészités az
Ujrahasznositasra) fokozatokbdl tevédik dssze.

Az 6koszisztéma-
szolgaltatasok
alapelve

A szemlélet az 6koszisztémakbdl szarmazd hasznokat azonositja és
vizsgdlja, ilyen példaul a tiszta viz és leveg6, a novény-és allatvilag
tamogatasa/ellatasa; tapanyagellatas; éghajlat-szabalyozas, de
vannak kulturalis elemei is, mint példaul a rekreacio és az oktatas.
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Hasznos linkek

https://www.e-unwto.org/doi/pdf/10.18111/9789284415038
Energiahatékonysdgi megolddsok mikro- és kisvdllalkozo szdlldshely-szolgdltatok szamdra a
Turisztikai Vildgszervezettdl.

https://www.e-unwto.org/doi/pdf/10.18111/9789284415052
Megujulo energidval kapcsolatos megolddsok a mikro- és kisvdllalkozo szdllashely-
szolgdltatok szamdra a Turisztikai Vildgszervezettdl.

https://www.e-unwto.org/doi/book/10.18111/9789284419425
Hogyan csékkenthetd az emisszio a turisztikai dgazatban?

http://sdt.unwto.org/en/content/fag-climate-change-and-tourism

Osszefoglalé a klimavdltozds koncepcidjardl és javaslat az éghajlatvdltozds mérséklésére
vonatkozoéan az idegenforgalomban. A ,szén-dioxid-semleges politika” koncepcidjdnak
magyardzata.

https://www.e-unwto.org/doi/pdf/10.18111/9789284412341
A turizmus hatdsa a vizre és egyéb eréforrasokra; javaslatok.

https://www.cbd.int/tourism/
Informacidk a védett terileteken fenntarthatd turisztikai tevékenységek megvalésitasahoz.
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